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JHoward Johnson

Plaza Florida Street

BIENVENIDO

Bienvenido al Howard Johnson Plaza Florida Street
un hotel disefado para su comodidad.

En esta guia encontrara los servicios que nuestro hotel
pone a su disposicion.

El personal de Recepcidn le proporcionara con gusto la informacion acerca
de centros de compras, entretenimientos o atracciones em la ciudad.

Queremos que su visita sea placentera y agradable.
Por favor, comparta con nosotros cualquier comentario o sugerencia

que tenga sobre su estancia.

Gracias por elegir al
Howard Johnson Plaza Florida Street

Atentamente, el personal.

Para futuras visitas, podra contactar con nuestros agentes de reservas
Llamando al +54 11 4891 9200 o via mail: reservas@hiflorida.com

HOTEL LIBRE DE HUMO


mailto:reservas@hjflorida.com

& 7z -'*\%A N\
JHoward Johnson

Plaza Florida Street

SERVICIOS GENERALES

Check in y check out

Horario de check in: 14 hs.
Horario de check out: 12 hs

Servicio de desayuno
El servicio de desayuno se sirve en nuestro restaurant de lunes a viernes de 6.30 a
10.30 hs y sdbados y domingos de 7 a 11 hs

Debido a la situacion epidemioldgica actual, nuestro servicio de desayuno se sirve
Unicamente en modalidad room service. Comunigquese con recepcidn para consultar
las opciones disponibles y realizar su pedido.

Servicio de housekeeping

Actualmente el servicio se realiza durante horario matutino, en caso desee solicitar el
servicio, comuniquese con recepcion.

Servicio de amenidades

Su habitacién ha sido preparada en funcion de la cantidad de pasajeros informados en
la reserva.

Si precisa jabdn o toallas extra, por favor solicitelo en recepcion marcando “0” desde el
teléfono de su habitacion.

Acceso a internet

El hotel cuenta con servicio de internet WiFi en todas sus areas.
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Servicio telefénico

Las llamadas realizadas hacia el exterior desde el teléfono de la habitacidn tienen un costo
adicional segun el tarifario vigente en el sistema. El cual sera cargado automaticamente a la
cuenta del pasajero.

Por consultas sobre cédigos de ciudad o destinos comuniquese con la recepcion discando el
“0". El precio de las llamadas es por minuto y su precio puede ser consultado en recepcidn.

Llamadas locales, marque el 9 + nimero telefénico.
Llamadas nacionales, marque el 9 + cédigo de pais + cédigo de ciudad + nimero telefénico.
Llamadas internacionales, marque 88 + 00 + cddigo pais + cddigo ciudad + nimero.

Llamadas entre habitaciones, marque “4” + el N.2 de habitacién, no tiene costo adicional.

Servicio de tintoreria, lavanderia y planchado

Dentro del placard encontrara la bolsa de lavanderia y el formulario con la lista de precios, los
horarios de retiro y entrega de prendas.

Para poder acceder a este servicio debera dejar su ropa dentro de la bolsa blanca de
lavanderia y llenar el formulario detallando la ropa que esta enviando a lavar.

El servicio de lavanderia se encuentra disponible de lunes a sabados. Los domingos y feriados
no se presta servicios de este tipo.

Taxis/ Remises.

Solicite el servicio en la recepcién las 24 horas del dia.

Caja de Seguridad.

Su habitacidn se encuentra equipada con caja digital de seguridad en el placard. Las
instrucciones para el manejo de la misma se encuentran ubicadas sobre la parte superior.
Solicitamos guardar sus valores en las mismas.
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DIRECTORIO TELEFONICO

FRONT DESK Marque O
RESTAURANT Marque 1231
SERVICIO DE LAVANDERIA Marque O

PARA LLAMAR A OTRA HABITACION Marque 4 + N° Hab.
LLAMADAS LOCALES Marque 9 + N° Tel.

Ej. 9 + 48919200

LLAMADAS NACIONALES Marque 9 + Cod Area
Ej. 9 + 02304 + 663600 + N° de Tel.
LLAMADAS INTERNACIONALES Marque 88 + 00 + Cod Pais +

Ej. 88 + 00 + 34 + 971 + 224400 Cod de Area + N° de Tel.
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PARA SU SEGURIDAD

Medidas COVID:

En las dreas publicas encontrara informacidn de identificacidon de sintomas y estaciones de
sanitizacion de manos. El hotel aplica los protocolos vigentes de ingreso, salida y durante su
estadia. Para mayor informacién puede comunicarse con recepcién. En caso presente durante
su estadia alguno de los sintomas relacionados al COVID, comuniquelo inmediatamente a
recepcion.

Hotel libre de Humo:

Se encuentra prohibido fumar en todo el hotel, en caso de hacerlo puede incurrir en
penalidades econdmicas.

Cajas de seguridad electrdnicas:

Disponible en la habitacién, sin cargo. Siga las instrucciones que encontrara sobre la misma.
Cerrojo:

Las habitaciones cuentan con una traba para su privacidad y seguridad.

Mirilla:

Use la mirilla para identificar a los visitantes. Si tiene dudas de la identidad de alguien, por
favor llame a recepcién.

Llaves de la habitacidn:

Si no tiene necesidad no comente su numero de habitacion, ni deje descuidada su llave.

Puertas comunicantes:

Al entrar asegurese que estén cerradas con llave.
Invitados:

No invite desconocidos a la habitacidn. Si necesita reunirse con alguien, utilice los salones, el
lobby o el restaurant del hotel. Todas las personas que accedan a las habitaciones deben
registrarse en la Recepcién.

Salidas de emergencia:

Revise la ubicacién de las salidas de emergencia expuesta en la puerta de la habitacion.
Marque 0 para reportar humo o fuego. Use las escaleras y no los elevadores durante una
emergencia.



